
 و همچنین اپلیکیشن باگ های موجود در پنل های ادمین و فروشنده

 روشنده با خطای زیر مواجه می شویمدر هنگام ویرایش اطلاعات پنل ف -1

 

 

 همچنین در حال حاضر بخش پروفایل پنل فروشنده اطلاعات نمایش داده نمی شود

 

یکیشن زه در اپلقسمت تغییر وضعیت فروشگاه )بسته / باز(در بخش پنل فروشنده کار نمیکند و مغا -2

 تغییر حالت به باز یا بسته نمی دهد )به دلیل باز نشدن پروفایل نشد اسکرین تهیه کنم(

 

 

 

 

 

 



همچنین فروشندگان با مشکل ثبت ساعات کاری مواجه هستند، طبق گفته فروشندگان هر ساعتی ثبت  -3

)لطفا آموزش نحوه ورود میشه فروشگاه در اپلیکیشن بسته هست و ساعات هم بدرستی ذخیره نمیشوند 

 بفرمایید( ساعات کاری و زمان تحویل سفارش را ساعات در قسمت های

  

 

 

 

 

در بخش اطلاعات اپلیکیشن بنر های صفحه اصلی بنر یک لینک بنر دوم را اجرا میکند و بنر دوم  -4

 لینک ذخیره شده را باز نمیکند و عملا بدون لینک هست

 

 

 

 

 



 بنر اول:

  

 بنر دوم:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



در بخش محصولات بعد از ثبت محصول هنگامی که دکمه مشاهده جزئیات زده می شود دسته بندی  -5

 محصول نمایش داده نمی شود.

 

نل ادمین نمایش داده نمی شود و فقط در پنل فروشنده قابل نمایش هستند اما بعد نطرات ثبت شده در پ -6

ه تایید داره که به دلیل مشکل داشتن قسمت نظرات در پنل از پاسخ گویی توسط فروشنده نظر نیاز ب

 ادمین امکانش نیست

 

 همچنین لطفا امکان پاسخگویی از طریق پنل ادمین به عنوان پشتیبانی فراهم بشه

 

 

 

 

 

 

 



 هنگام افزودن کد تخفیف سیستم خطا می دهد -7

 

 

 صفر را نشان می دهد.دد بخش پیشخوان هر دو پنل کار نمیکند و فقط ع آمار سفارشات در -8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 باز نشدن نقشه در بعضی از اپراتورها -9

 

 

بخش اطلاعات سفارش : نوع سفارش که تحویل توسط پیک یا بصورت حضوری )به  لطفا در -11

مان مراجعه( افزوده بشه، قسمت توضیحات هم هیچ جایی نمایش داده نمی شود لطفا توضیحات همراه ز

 هم افزوده بشود

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لینک فراهم و  3مورد هستند که در پنل ادمین فقط امکان ثبت  4شبکه های اجتماعی در اپ  -11

همچنین لینک ها در صفحه درباره ما اپلیکیشن به درستی نمایش داده نمی شود)مثلا روی واتس اپ 

 کلیک میکنیم تلگرام باز میشه(

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ن به درستی نمایش داده نمی شود، نام صنف به جای قسمت دسته بندی های محصولات در اپلیکیش -12

 نام دسته بندی ها نمایش داده می شود لطفا ویرایش شود و نام دسته بندی نمایش داده شود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لطفا دسته بندی اصناف در زیر بنر اول در صفحه اصلی قرار بگیرد و دسته بندی های محصولات  -13

 در زیر بخش برترین ها قرار بگیرد

 

 12در قسمت فیلتر هم نام صنف به جای دسته بندی نمایش داده می شود لطفا در این مورد و مورد  -14

 نام دسته بندی نمایش داده بشود نه نام صنف

 



هنگام ورود به مجموعه جهت ثبت سفارش با خطای زیر مواجه کاربران  در بعضی از گوشی ها  -15

 گزینه حخاصی را انتخاب کنند بدون اینکه می شوند

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 دکمه مشاهده لینک در اعلانات دارای لینک نمایش داده نمی شود -16

 

و همچنین ساعت  هنگام ثبت سفارش بصورت حضوری خطا میده و ساعت ها قابلیت انتخاب ندارند -17

 شروع میشه  2:11از ساعت  21:31ها با ساعت همخوانی ندارند بطور مثال ساعت 

 

دقیقه( 61دقیقه،45دقیقه،31دقیقه،15دقیقه،11میشه به جای انتخاب ساعت با چند گزینه ) عنوان پیشنهاد به

 یا ورود دستی ساعت تحویل استفاده کرد



نادرست تایم کاری مجموعه و همچنین سردرگمی فروشندگان جهت ثبت تایم کاری )عنوان نمایش  -18

 کردن که هر تایمی ثبت میشه مجموعه در اپلیکیشن تعطیل(

 

این فروشگاه جهت تست ایجاد شده نوشته شد تعطیل اما امکان ثبت سفارش همچنان فعال یا در مجموعه 

ق تغییر وضعیت موجود در پنل به حالت باز تغییر کنه دیگر کلا مجموعه تعطیل حتی اگر از طری

 همچنان در اپلیکیشن تعطیل می ماند

 

 

 

 

 

 

 

 

 



مثلا هنگام تعویض تب منو فروشگاه یا  آخرین مورد که مهم ترین هم هست هنگام کار با اپلیکیشن -19

و باید اپلیکیشن  خطای ارتباط اینترنت میده و از دسترس خارج میشه هنگام مراجعه به تب حساب من

 کاملا بسته و مجدد وارد  شد

 

 

 ایل ارسال شد .جهت مشاهده بهتر این مورد یک ویدیو پیوست همین ف

 


